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WISH™ 
 

 
 
# Componentidentificatie Hoeveelheid 
0 HK™8 nekjets 2 
1 HK™8 jets 25 
2 HK™12 jets 10 
3 HK™16 jets 4 
4 HK™40 jets 8 
5 Geyser jet 1 
6 Verlichting* 1 
7 Luchtregelaars 2 
8 Zuigfittingen 3 
9 Vloerafvoer 1 
10 Keuzeschakelaar voor jets 1 
11 Nekjet-klep 1 
12 Bedieningspaneel voor bader 1 
13 Bedieningspaneel 1 
14 Filtervaten 2 
15 Spa Frog®* 1 
16 Spa Frog® retourfitting* 1 
17  Fitting voor ozoninjector* 1 
18 Watervalfunctie* 1 
19 Adagio™ luidsprekers 2 
21 Hoofdsteunen met kussens* 3 
22 Waterfuncties* 1 
 

 
 

 

 

Wish Tri-Zone Bediening  
 
ZONE 1 (JETS 3) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 

 

 
ZONE 2 (JETS 1) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   

 

 
ZONE 2 (JETS 2)  Fysieke specificaties Grootte 

 Afmetingen/mm 2134 x 2134  
  Hoogte/mm 889   Zitposities 5   Gewicht droog/Kg. 356   Gewicht vol/Kg. 1642   Watercapaciteit/Liter 1287   Totale aant. therapiejets 50    

  
 
 

 

Wish Tri-Zone Bediening  
 
ZONE 1 (JETS 1) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ZONE 1 (JETS 2) 
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PROBLEEMOPLOSSINGSGIDS 
 
OPMERKING: De volgende corrigerende acties mogen door de spa-eigenaar 
ondernomen worden. Als de problemen niet gecorrigeerd kunnen worden met 
behulp van onderstaande stappen, neem dan contact op met uw bevoegde 
Marquis spa dealer voor onderhoud. (Ongeschikt onderhoud door een onbevoegd 
dienstverlener of spa-eigenaar kan schade als gevolg hebben die niet gedekt wordt 
door de garantie en kan ernstig letsel veroorzaken.) 
 
DE UITRUSTING WERKT NIET 
•  Controleer het LCD-venster van het bedieningspaneel voor diagnostische 
 code.  
• Controleer de stroomonderbrekers op het hoofdcircuitpaneel. 
•  Controleer de toestand van het stroomsnoer. 
 
ONVOLDOENDE JET-ACTIE  
•  Vergewis u ervan dat de uitschakelkleppen helemaal open staan.   
•  Open de jets door de jet-voorkant zo te draaien dat er een maximale 
 waterstroom uitkomt.   
•  Controleer of de luchtregelklep open staat (draai hendel tegen de wijzers van 
 de klok in). 
•  Controleer of er obstructie of restricties zijn bij de zuigbeveiliging(en) of 

filters, zoals bladeren. 
•  Vergewis u ervan dat het water op het juiste niveau is, ter hoogte van 2/3 van 

de Vortex skimmeropening(en). 
•  Inspecteer de filtercartridge(s) op vuil en afval.  
•  Controleer het pompluchtslot.  
 
DE JETKLEPPEN ZIJN MOEILIJK TE BEDIENEN 
•  Kleppen en draaiende jets die steeds moeizamer draaien is een  indicatie 

van zand, vuil of een te hoog kalkniveau in het water.  
•  Verwijder componenten en spoel door alvorens er schade optreedt. 
•  Adviseer baders een douche te nemen of een voetbad te gebruiken alvorens de 

spa te betreden. Het niet op de juiste wijze gebruiken en onderhouden van 
kleppen kan schade veroorzaken door de invoering van vreemde materialen 
zoals vuil, zand en kalk die niet is gedekt onder de garantie. 

 
GEEN WARMTE 
•  Controleer of de in het LCD-venster weergegeven temperatuur op de gewenste 

temperatuurinstelling staat. 
•  Inspecteer de filtercartridge(s) op vuil en afval.  
•  Vergewis u ervan dat het water op het juiste niveau is, ter hoogte van 2/3 van 

de Vortex skimmeropening(en). 
•  Controleer de warmtestand om u ervan te vergewissen dat de spa niet in de 

slaapstand of economiestand 
 verkeert.    
•  Lagere omgevingstemperaturen kunnen resulteren in warmteverlies. 
 
OPMERKING: Verwacht niet dat er onmiddellijk heet water uit de jets komt. Het 
duurt 12-24 uur voordat de verhitter het water heeft verwarmd tot de door u 
gewenste temperatuur. 
 
HET LICHT DOET HET NIET 
•  Druk op de LIGHT knop op het bedieningspaneel.  
•  Herpositioneer de lamp in de fitting. (Zie DE LAMP VERVANGEN.) 
•  Vervang de lamp alleen door een gelijksoortig component. 
 
OZONATORACCUMULATIE 
Er kan een accumulatie van nitrietverbindingen bestaan die zich typisch bij de 
aansluiting van de ozonuitgang naar de buizen verzamelt na een periode van 
zes tot twaalf maanden. Als u een “kauwgumachtige” accumulatie ziet op het 
punt waar de ozonbuizen zijn aangesloten op de ozongenerator, doe dan het 
volgende:  
•  Schakel de stroom uit. 
•  Verbreek de verbinding van de leiding en maak hem schoon met Q-tip die in 

witte azijn is gedipt. Wees voorzichtig barsten of breken te voorkomen als u 
de leiding van de slangkoppeling verwijderd. 

 
DIAGNOSTISCHE LCD-BOODSCHAPPEN 
De in de spa ingebouwde geavanceerde technologie maakt het mogelijk dat er 
een aantal zelfdiagnostische systeemcontroles uitgevoerd kunnen worden en er 

kan een verscheidenheid aan boodschappen op het LCD-venster op het 
bedieningspaneel weergegeven worden. 
 
OHH, HH: Bescherming tegen oververhitting. Als er een storing optreedt en het 
spa-water 44°C bereikt, wordt het systeem volledig uitgeschakeld. BETREED 
HET WATER NIET in zo’n toestand. Schakel alle stroom naar de spa uit. 
Verwijder de spa-cover en laat het water afkoelen. Zodra de verhitter is 
afgekoeld, schakel de stroom naar de spa in, en stel alles opnieuw in door op de 
knoppen te drukken. Als de spa niet opnieuw ingesteld kan worden, schakel de 
stroom naar de spa uit en neem contact op met uw bevoegde Marquis Spas® 
dealer voor onderhoud. Er zijn verscheidene condities die kunnen leiden tot 
oververhitting, bijvoorbeeld een laag waterniveau, uitschakelkleppen die 
gesloten zijn terwijl de verhitter aan is, een vuil filter en hindering in de sanitaire 
leidingen. Nadat de stroom opnieuw ingeschakeld is, wordt de spa niet opnieuw 
gestart totdat de watertemperatuur in de spa naar een lagere, vooraf bepaalde 
temperatuur is gezakt. 
 
OHS, OH: Bescherming tegen oververhitting. De spa is uitgeschakeld. Een van 
de sensors heeft gedetecteerd dat het spa-water 43.3°C is. BETREED HET 
WATER NIET. Schakel alle stroom naar de spa uit. Verwijder de spa-cover en 
laat het water afkoelen. Zodra de verhitter is afgekoeld, schakel de stroom naar 
de spa in, en stel alles vervolgens opnieuw in door op de knoppen te drukken. 
Als de spa niet opnieuw ingesteld kan worden, schakel de stroom naar de spa 
uit en neem contact op met uw bevoegde Marquis Spas® dealer voor 
onderhoud.  
 
ICE, IC: Bescherming tegen bevriezing is geactiveerd. Neem contact op met uw 
bevoegde Marquis Spas® dealer voor onderhoud. OPMERKING: Er kan ijs 
gezien worden op een verse vulling als de watertemperatuur te koud is. 
 
SnA en SA: Een in de sensor “A”-aansluiting gestoken sensor werkt niet. De 
spa wordt uitgeschakeld. Neem contact op met uw bevoegde Marquis Spas® 
dealer voor onderhoud. 
 
Snb en SB: Een in de sensor “B”-aansluiting gestoken sensor werkt niet. De 
spa wordt uitgeschakeld. Neem contact op met uw bevoegde Marquis Spas® 
dealer voor onderhoud. 
 
SnS en SN: Sensors zijn niet in balans. Als dit afwisselt met de temperatuur, is 
het mogelijk dat het slechts een tijdelijke toestand is. Als de weergave slechts 
deze boodschap weergeeft (periodiek knipperend), wordt de spa uitgeschakeld. 
Neem contact op met uw bevoegde Marquis Spas® dealer voor onderhoud. 
 
OPMERKING: Als de stroom wordt uitgeschakeld of als er een stroomuitval 
optreedt, heeft het 240V systeem een accubackup. Alle gebruikersinstellingen 
blijven behouden. 
 
HFL en HL: Er is een substantieel verschil tussen de temperatuursensoren 
gedetecteerd. Dit kan wijzen op een doorstroomprobleem. Controleer het 
waterniveau in de spa. Vul bij als dat noodzakelijk is. Als het waterniveau okay 
is, vergewis u er dan van dat de pompen zijn geïnitieerd. Als het probleem 
aanhoudt, neem dan contact op met uw bevoegde Marquis Spas® dealer. 
 
OPMERKING: Er kan een storing door oververhitting plaatsvinden bij spa’s als deze 
in de Economiestand of Slaapstand verkeren en de uitrusting in direct zonlicht staat. 
Om dit probleem op te lossen, dient u over te gaan op de Standaard stand. 
 
LF: Aanhoudende lage doorstroomproblemen. (Wordt weergegeven na de vijfde 
keer dat de HFL-boodschap verschijnt binnen 24 uur.) Verhitter wordt 
uitgeschakeld, maar de overige spafuncties werken gewoon normaal door. Deze 
actie opvolgen is vereist voor de HFL-boodschap. De verhittingscapaciteit van 
de spa wordt niet automatisch gereset. U kunt op een willekeurige knop drukken 
om te resetten. 
 
dr: Onvoldoende water gedetecteerd in de verhitter. Controleer het waterniveau 
in de spa. Vul bij als dat noodzakelijk is. Als het waterniveau okay is, vergewis u er 
dan van dat de pompen zijn geïnitieerd. Druk op een willekeurige knop om te resetten. 
 
drY: Onvoldoende water gedetecteerd in de verhitter. (Wordt weergegeven na 
het voor de derde keer verschijnen van de dr-boodschap.) De spa wordt 
uigeschakeld. Volg de actie die vereist wordt bij de “dr”-boodschap. De spa 
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wordt niet automatisch opnieuw ingesteld; u kunt op een willekeurige knop 
drukken om te resetten. 
 
Pr: Als uw spa voor de eerste keer wordt opgestart, gaat hij in de initiatiestand. 
Deze duurt vier tot vijf minuten, waarna de spa begint te verwarmen en de 
watertemperatuur in de standaard stand wordt gehouden. 
 
- - F; - - C: Temperatuur is onbekend. Nadat de pomp gedurende twee minuten 
gewerkt heeft, wordt de temperatuur weergegeven. 
 
- - -: De temperatuur is niet actueel. De spa is in de economie- of slaapstand. 
De pomp kan uren uitgeschakeld zijn geweest. Als u de actuele spatemperatuur 
wilt zien, schakel dan over naar de standaardstand of schakel Jets 1 in 
gedurende tenminste twee minuten. 
 
Extra diagnostische gegevens voor Epic en Show modellen: 
rtC: Hardwarestoring. Neem contact op met een bevoegde Marquis Spas® 
dealer. 
PSt: Hardwarestoring. Neem contact op met een bevoegde Marquis Spas® 
dealer. 
CrC: Installatieprobleem firmware. Neem contact op met een bevoegde Marquis 
Spas® dealer. 
CFE: Configuratiefout, spa kan niet opstarten. Neem contact op met een 
bevoegde Marquis Spas® dealer. 
GFI: Spa kan GFCI niet automatisch uitschakelen. Neem contact op met de dealer. 
Doorgaan met laten werken kan onveilig zijn. 
StU: Pomp lijkt vast te zitten in de ingeschakelde positie, er de oorzaak van zijnd dat 
de watertemperatuur omhoog kruipt, mogelijk tot gevaarlijk niveaus. SCHAKEL DE 
SPA ONMIDDELLIJK UIT. BETREED HET WATER NIET. Neem contact op met een 
bevoegde Marquis Spas® dealer. 
HOt: Pomp lijkt te hebben vastgezeten in de ingeschakelde positie gedurende de 
laatste keer dat de spa was ingeschakeld. 
SCHAKEL DE SPA ONMIDDELLIJK UIT. BETREED HET WATER NIET. Neem 
contact op met een bevoegde Marquis Spas® dealer.  
OPMERKING: Als de stroom wordt uitgeschakeld of als er een stroomuitval 
optreedt, heeft het 240V systeem een accubackup. Alle gebruikersinstellingen 
blijven behouden. 
 
ONDERHOUDSHERINNERINGEN: 
De volgende herinneringen worden weergegeven door de LED controlelampjes, 
aangevende dat het tijd is geworden voor onderhoud. Er worden ook 
herinneringsboodschappen in het LCD-venster weergegeven. Reset de 
herinneringen door op de knop Temp Up, Temp Down of  Settings te drukken. 
•  Filter reinigen: LED licht elke 30 dagen op. Er wordt rCL weergegeven op het 

LCD-venster. 
•  Water wisselen: LED licht elke 90 dagen op. Er wordt rCH weergegeven op 

het LCD-venster. 
•  Mineralen wisselen: Elke 90 dagen wordt er rCA op het LCD-venster 
 weergegeven. 
•  Broom controleren: Elke 21 dagen wordt er rSA op het LCD-venster 
 weergegeven. 
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MARQUIS SPA CARE 

BELANGRIJKE CHEMISCHE VEILIGHEIDSPROCEDURES 
1 Houd chemicaliën altijd buiten het bereik van kinderen. 
2. Lees zorgvuldig productlabels vóór gebruik. 
3. Bij het oplossen, voeg chemicaliën altijd aan water toe; voeg geen water 

toe aan chemicaliën. Sommige droge chemicaliën moeten worden opgelost 
alvorens ze toe te voegen aan de spa. Haal wat water uit de spa met 
behulp van een schoon flesje. Meng totdat alles opgelost is, en voegdan 
toe aan circulerend ater.  

4. LET OP: Voeg chemicaliën niet gezamenlijk toe, voeg ze afzonderlijk aan het 
 spa-water toe. 
5. Alle chemische producten dienen op een koele, droge, goed geventileerde 

plek bewaard te worden waar de gemiddelde temperatuur niet boven 32°C 
is. Houd de opslagruimte vrij van afval, zoals vodden, kranten en brandbare 
materialen. 

6. Houd chemicaliën van open vlammen of andere warmtebronnen vandaan. 
Rook niet in de buurt van chemicaliën. Als er brand mocht ontstaan met 
droge chloorstof, gebruik dan alleen water. Maak niet gebruik van een 
brandblusser voor droge chemicaliën in een poging het vuur te blussen. 

7. Bij het toevoegen van chemicaliën, houd het water altijd circulerend in de 
spa met de jets in een naar beneden gericht circulair patroon voor betere 
chemische distributie. Voeg chemicaliën één voor één aan het water toe. 
Laat een paar minuten verstrijken tussen nieuwe chemische toevoegingen, 
gebruik makende van de jetactie om alles gelijkmatig in de spa te 
verspreiden. 

8.  Het is van belang de spa-cover gedurende 20-30 minuten open te laten 
terwijl uw spa met stoten behandeld wordt om schade te vermijden. Laat uw 
spa niet onbemand achter terwijl de cover open is. Schade zoals 
verkleuring of broos vinyl als gevolg van chemische schade is niet gedekt 
onder de garantie. 

9. Na het toevoegen van chemicaliën, wacht de op de chemische 
flesverpakking aanbevolen tijd alvorens uw water opnieuw te testen, ten 
behoeve van een accurate lezing. Test uw spa-water opnieuw alvorens die 
te gebruiken. 

10. Als u vragen of problemen hebt met betrekking tot de juiste procedures 
voor het behandelen van chemicaliën, neem dan contact op met uw 
bevoegde Marquis Spas® dealer. 

 
WATER CARE 
Er zijn drie dingen nodig voor schoon, veilig water: 
1.  CIRCULEREN: Het water moet regelmatig gecirculeerd worden; het mag niet 
 stilstaand blijven. 
2.  FILTREREN: Het water moet gefiltreerd worden om vaste deeltjes en vuil te 
 verwijderen. 
3.  SANITEREN: Het water moet gesaniteerd worden om organismen zoals 

algen, bacteria en virussen te doden. 
 
Het is van kritisch belang een juiste waterbalans te handhaven om de 
spaverhitter en overige componenten te beschermen tegen schade. Schade aan 
het oppervlak en de uitrusting van de spa die veroorzaakt is door slechte of 
harde chemische behandeling is niet gedekt onder de garantie. 
Verkleuring van de voorzijden, kleppen en regelknoppen van de jets zijn een 
aanwijzing van slecht chemisch onderhoud of van blootstelling aan de zon. 
 
Inzetstukjes en kleppen van de jets komen niet in aanmerking voor 
arbeidsverzekering. Deze onderdelen kunnen onder de garantie gekocht of 
gewisseld worden bij uw bevoegde Marquis Spas® dealer. Pakkingen en 
afdichtringen zijn niet gedekt onder de garantie.  
 
Het besturingssysteem in uw Marquis spa circuleert en filtreert automatisch. (Zie 
BEDIENEN VAN DE SPA, ConstantClean™ en SmartClean™ secties.) De sanitatie 
vereist een minimale inspanning als die op consistente en juiste wijze uitgevoerd 
wordt. 
 
Er zijn drie dingen nodig voor het saniteren van spa-water: 
1. BALANS: Het water moet in evenwicht gebracht worden zodat het 
 ontsmettingsmiddel kan werken en de spa-uitrusting beschermd is. 
2. SHOCKEN: Shocken teneinde organische stoffen te oxideren en de 
 efficiëntie van het ontsmettingsmiddel te maximaliseren.  

3.  SANITEREN: Te allen tijde een geschikt niveau van ontsmettingsmiddel 
 handhaven. 
 
BEGRIP AANGAANDE WATERBALANS 
De waterbalans is de interrelatie van factoren die de kwaliteit van het spa-water 
bepalen. De effectiviteit van chemische stoffen en andere additieven zijn 
afhankelijk van het samenwerken of het “in balans zijn” van al deze factoren. 
Primaire elementen voor de waterbalans zijn kalkhardheid, totale alkaliniteit en 
pH. Maak altijd gebruik van producten voor waterbehandeling die zijn 
aanbevolen voor gebruik in een Marquis spa. 

pH-balans 
De pH in evenwicht houden is de meest kritische component van de 
waterbalans. Kalkhardheid en totale alkaliniteit gedragen zich als buffers om de 
pH te stabiliseren.  Als ze goed zijn aangepast, wordt de pH stabiel en 
eenvoudig te handhaven. De pH is een maat van de relatieve zuurtegraad en 
basiciteit van het water. Het ideale pH-bereik is 7.4 - 7.6. Als de pH onder 7.2 
geraakt, kan het water corrosief worden. Schade aan metaal in het 
besturingssysteem en de verhitter, excessief gebruik van ontsmettingsmiddel en 
huidirritatie kunnen het gevolg zijn van een lage pH. Een pH boven 7.8 kan 
kalkaanslag vormen en metalen of mineralen in het water bezinksel laten 
vormen en spa-oppervlakken bevlekken. Bovendien kan een pH boven 7.8 oog- 
en huidirritatie veroorzaken. 
 
Totale alkaliniteit 
Alkaliniteit gedraagt zich als een buffer om te voorkomen dat de pH wijzigt terwijl 
er andere stoffen aan het water toegevoegd worden. De stabiliteit van de pH 
staat in direct verband tot de alkaliniteit. De alkaliniteit behoort tussen 80 - 140 
ppm te zijn. Alkaliniteit onder 80 ppm maakt het moeilijk de pH te stabiliseren. 
Alkaliniteit boven 140 ppm kan de pH verhogen en troebel water, 
kalkaanslagvorming en verminderde efficiëntie van het ontsmettingsmiddel 
veroorzaken.   
 
Opmerking: Alkalinity & pH Increaser en Alkalinity & pH Decreaser beïnvloeden 
zowel de pH als de alkaliniteit.  In het algemeen wijzigen kleinere toevoegingen de 
pH en hebben slechts een zeer kleine invloed op de alkaliniteit. Grotere 
toevoegingen beïnvloeden ook de pH, maar hebben een veel grotere invloed op de 
alkaliniteit. (Voorbeeld: Als de pH erg hoog is en de alkaliniteit is binnen het bereik, 
verminderen een paar kleinere doses pH and alkalinity Decreaser, in plaats van 
één grote dosis, de pH met weinig invloed op de alkaliniteit.) 
 
Kalkhardheid  
Maak geen gebruik van zacht water in uw spa. Het is van kritisch belang kalk in 
uw water te hebben. Het ideale kalkbereik is tussen 200 – 300 ppm. De 
kalkhardheid wordt normaal gesproken aangepast bij het vullen of opnieuw 
vullen na het leeg laten lopen van de spa. Hoge kalkniveaus kunnen 
kalkaanslag op spa-oppervlakken en -uitrusting veroorzaken. Uw spa kan 
beschermd worden tegen een hoog kalkgehalte door gebruik te maken van 
Metal & Stain Remover (Metaal- & vlekverwijderaar), waarbij de richtlijnen op de 
fles gevolgd dienen te worden. Lage kalkgehaltes kunnen ervoor zorgen dat het 
spa-water zeer corrosief wordt en beschadigend voor de componenten en 
leidingen van de uitrusting. Maak gebruik van Calcium Hardness Increaser 
(Kalkhardheidsverhoger) om het kalkgehalte te verhogen. 
  
BALANS 
Bij het voor het eerst vullen of bijvullen van uw spa, volg deze stappen om 
een juiste waterbalans te bereiken.  
BELANGRIJK! Volg altijd de instructies op de fles van de chemische stof bij 
het toevoegen van chemicaliën.  
1. Test het spa-water met behulp van een teststrip of testkit. Bepaal de pH 
 en alkaliniteit van het water. 

2. Als er aanpassingen nodig zijn voor de pH en/of alkaliniteit, breng altijd 
eerst de alkaliniteit in evenwicht alvorens de pH in evenwicht te brengen. 
De product(en) die u dient te gebruiken om de pH en/of alkaliniteit aan te 
passen zijn pH Alkalinity Increaser of pH & Alkalinity Decreaser. Doe 
toevoegingen op basis van de gebruiksaanwijzingen op de fles en test 
vervolgens, en herhaal als dat nodig is totdat alle lezingen binnen het 
gewenste bereik vallen.  
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3. Verhoog de kalkhardheid als dat nodig is. 
 
SHOCKEN 

Startbehandeling 
Shock de spa met behulp van granulaire Chloor Sanitizer 
(chloorontsmettingsmiddel) of met niet op chloor gebaseerde Spa Shock.  
Voeg rechtstreeks aan de spa toe, daarbij de instructies op de fles volgend.  
Voor de startbehandeling dient voorkeur te worden gegeven aan Chloor 
Sanitizer, aangezien dit tevens een restje ontsmettingsmiddel vormt. 
Onderhoudsbehandeling 

Zodra bacteria en ander afval door het ontsmettingsmiddel geneutraliseerd 
zijn, blijven ze in het water tenzij ze geoxideerd of geshockt worden. Vaak 
chloraminen of bromaminen genoemd, creëren deze mat, troebel water en ze 
kunnen een luchtje en oog- en huidirritatie veroorzaken. Shockbehandeling 
bevrijdt uw spa van dit soort afval teneinde helder, sprankelend water over te 
houden. Het wordt aanbevolen eens per week te shocken, of telkens 
wanneer het water dof of troebel lijkt of een sterke geur heeft, met niet op 
chloor gebaseerde Spa Shock of granulaire Chloor Sanitizer. Niet op chloor 
gebaseerde Spa Shock biedt u de mogelijkheid de spa 15 minuten na de 
shockbehandeling te gebruiken.  

OPMERKING: Een sterke broom- of chloorgeur duidt er typisch op dat de spa 
geshockt dient te worden – niet dat er teveel broom of chloor in het water 
aanwezig is. Een juist gebalanceerde spa die regelmatig geshockt wordt heeft 
geen geur. 
 
SANITEREN 
ConstantClean™ systeem (optioneel)  
Het ConstantClean™ systeem maakt gebruik van een combinatie van 
ontsmettingsmiddelen om de waterkwaliteit te verhogen en onderhoud 
significant te verminderen. De combinatie van een Spa Frog® Mineral Cartridge* 
en de op de fabriek geïnstalleerde ozonator verminderen de hoeveelheid 
vereiste ontsmettingsmiddel enorm. In plaats van de normale 3 - 5 ppm broom, 
is het mogelijk dat u slechts 1 - 2 ppm broom hoeft te onderhouden.  
OPMERKING: Het gebruik van Spa Frog® floating cartridges (drijvende 
cartridges) wordt aanbevolen. Maak geen gebruik van andere drijvende 
doseerflessen met chemische stoffen  of Biguanide. Er kan schade optreden 
aan de spaschaal of andere interne componenten. 
 
* Het ingebouwde sanitatiesysteem is niet beschikbaar op sommige 
internationale markten. Het ozonsysteem is echter verkrijgbaar op alle spa-
modellen in alle landen. Neem contact op met uw dealer voor een aanbevolen 
alternatieve behandelingsmethode als het ingebouwde sanitatiesysteem niet 
beschikbaar is. 
 
INGEBOUWD SANITATIESYSTEEM*  
Breng het spa-water, na het shocken van het spa-water met Chloor Sanitizer 
granulaat of met niet op chloor gebaseerde Spa Shock, op de  
werkingstemperatuur. Installeer vervolgens de Spa Frog® cartridges.   
DE MINERAALCARTRIDGE INSTELLEN 
Verwijder de beschermende cellofaanwikkel van de Spa Frog® 
mineraalcartridge. Terwijl u de onderkant van de cartridge vasthoudt, draait u 
aan de bovenkant totdat in het instellingsvenster nummer zes verschijnt.  
OPMERKING: De mineraalcartridge dient elke drie of vier maand vervangen te 
worden. U voelt dan binnenin nog steeds de “opgebruikte” mineralen, maar ze 
zijn niet langer effectief en de cartridge moet vervangen worden. Het wordt 
aanbevolen de spa op hetzelfde moment leeg te laten lopen en opnieuw te 
vullen wanneer u de mineraalcartridge vervangt. 
DE BROOMCARTRIDGE INSTELLEN 
Verwijder de beschermende cellofaanwikkel van de Spa Frog® broomcartridge. 
De juiste instelling vinden voor de broomcartridge vereist dat u gedurende de 
eerste paar weken uw gebruik in de peiling houdt. Begin met een startinstelling 
die gebaseerd is op onderstaande tabel en houd het broomgehalte dagelijks in 
de gaten gedurende de eerste week of zo, de cartridge elke dag één 
instellingswaarde bijstellend totdat er een gehalte van 3 - 5 ppm is bereikt Om 

de cartridge bij te stellen, haal hem uit het systeem en zet hem op de volgende 
hogere instellingswaarde als het broomgehalte laag is of de volgende lagere 
instellingswaarde als het broomgehalte hoog is. De broomcartridge dient binnen 
twee tot vier weken vervangen te worden als hij leeg is. Handhaaf altijd een 
broomgehalte van 3 - 5 ppm. 
 
Gesuggereerde initiële instellingen voor de broomcartridge 
Dagelijkse filtertijd  Spa-liters Spa-liters Spa-liters 
  568-1136  1136-1514  1514-1893 
Eén uur   2  3  4 
Twee uur   2  2  3 
Vier uur   1  2  2 
 
DE CARTRIDGES INSTALLEREN 
Vind en verwijder het houderklepje van de cartridge op de bovenrand van de 
spa. Druk de houder omlaag en draai hem tegen de wijzers van de klok in om 
hem te ontgrendelen. Haal de houder eruit. Klik de Spa Frog® mineraalcartridge 
op zijn plaats in de houder gemarkeerd met “MINERALEN” (bovengedeelte), u 
zich ervan vergewissend dat de indrukkingen vlakbij de bovenkant van de 
cartridge op één lijn zijn met de geheven lijn op de houder. Klik daarna de Spa 
Frog® broomcartridge op zijn plaats in de houder gemarkeerd met “BROOM”. 
Vergewis u ervan dat de indeukingen op de cartridge op één lijn zijn met de 
geheven lijn op de houder. Nadat de cartridges op hun plaats zijn geklikt, plaats 
de houder terug, druk hem omlaag en draai hem vervolgens met de wijzers van 
de klok mee om hem op zijn plaats te vergrendelen. Plaats het klepje terug.  
 
LET OP: Maak alleen met de hand vast; vermijd het te vast te maken; vermijd 
het de houder te buigen om schade aan de houder te voorkomen. Schade die 
het gevolg is van onjuiste verwijdering of installatie van de chemische 
cartridgehouder is niet gedekt onder de garantie. De cartridgehouder is gegarandeerd 
vrij van defecten op het moment van levering van de spa. Chemische 
cartridgehouders komen niet aanmerking voor arbeidsverzekering. Deze onderdelen 
kunnen onder de garantie gekocht of gewisseld worden bij uw bevoegde Marquis 
Spas® dealer. 
 
DE CARTRIDGES VERWIJDEREN 
Draai bovenstaande procedures om teneinde cartridges te verwijderen. 
 
* Het ingebouwde sanitatiesysteem is niet beschikbaar op sommige 
internationale markten. Neem contact op met uw bevoegde Marquis Spas® 
dealer voor een aanbevolen alternatieve waterbehandelingsmethode. 
 
WATER CARE REGIME 
Marquis SpaCare™ producten zijn geclassificeerd volgens eenvoudig op te 
volgen gebruiksaanwijzingen. Onderstaande informatie geeft aan of het product 
gebruikt dient te worden op dagelijkse, wekelijkse, of maandelijkse basis, of 
wanneer dat nodig is – als er speciale watercondities ontstaan. 
 
DAGELIJKS 

Ontsmettingsmiddel 
Handhaaf te allen tijde een ontsmettingsmiddelgehalte van 1 - 2 ppm. 

 
WEKELIJKS 

Spa Shock 
Het ontsmettingsmiddel mengt met bacteria en neutraliseert ontsmettings-
middel/bacteria bij contact. Het gebruikte ontsmettingsmiddel/bacteriadeeltje 
is daarna echter nog steeds aanwezig in het spa-water. In het water gebruikt 
ontsmettingsmiddel verspreidt een chloorgeur en is de oorzaak van troebel 
water. Teneinde te laten oxideren, of de spa van dit gebruikte ontsmettings-
middel te ontdoen, moet u de spa eenmaal per week shocken. 
OPMERKING: Extra shocken kan noodzakelijk zijn als de spa veel gebruikt 
wordt. 
 

PRODUCTEN VOOR ALS ER NOODZAAK TOE IS  
pH- & alkaliniteitsverhoging en pH- & alkaliniteitsverlaging 
Deze twee producten verhogen of verlagen de pH- en alkaliniteitsgehaltes in 
de spa en zijn alleen nodig als de teststrip aangeeft dat de gehaltes zich niet 
binnen het ideale bereik bevinden. 

Water Clarifier  
Microscopische deeltjes kunnen dwars door het spafilter gaan en voor 
troebel water zorgen. Het gebruik van Marquis SpaCare™ Water Clarifier 
mengt deze microscopische deeltjes tot grotere deeltjes die met het filter 
tegengehouden kunnen worden om troebel water te zuiveren. 
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Spa-ontschuimer  
Als er schuim in uw spa verschijnt,  zorgt de actie van de jets ervoor dat het 
niet verdwijnt. Maak daarom gebruik van Marquis SpaCare™ Spa Defoamer 
om uw spa-water onmiddellijk van schuim te ontdoen. 
 
Metaal- en vlekverwijderaar 
Metal and Stain Remover (metaal- en vlekverwijderaar) verwijdert metalen 
zoals ijzer en koper uit het spa-water.  
 

WATER CARE PROBLEEMOPLOSSING 
 
OPMERKING: Als u een onderhoudsbezoek aanvraagt en er wordt geen 
probleem gevonden aangaande de spa of het probleem wordt niet gedekt door 
de garantie (d.w.z. chemische schade), zal het bezoek in rekening worden 
gebracht tegen het regulaire onderhoudstarief. 
 
 P:  Probleem 
 S:  Oplossing 

Troebel water 
 P:  Onvoldoende filtratie of vuil filter.  
 S:  Controleer of de filter goed is geïnstalleerd. Reinig of vervang het filter. 

Verhoog de lengte van reinigings- en/of filtercycli. 
 P: Het water is niet in balans.  
 S:  Test het water en stel als dat nodig is de pH, alkaliniteit en het 

ontsmettingsmiddel aan. Doe een shockbehandeling teneinde 
organische stoffen te laten oxideren en vernietigen in het water.  

 P:  Ongefilterde deeltjes of chemisch verzadigd. 
 S:  Maak gebruik van Water Clarifier om deeltjes samen te voegen.  
 
 P: Hoog aantal opgeloste vaste deeltjes 
 S: Laat de spa leeglopen, reinig hem en vul opnieuw. 
 
Chemische geur  
 P:  Teveel chloraminen/bromaminen in het water. 
 S:  Behandel het water met niet op chloor gebaseerde Spa Shock en pas 

daarna het ontsmettingsmiddelgehalte aan als dat nodig is. 
 
    P:  Er dof uitziend water dat moeilijk te regelen valt. Hoog totaal aan opge-

loste vaste stoffen (total dissolved solids - TDS) kan de oorzaak zijn. 
    S:  Laat leeglopen, reinig en vul opnieuw met vers water. 
 
Schimmelgeur  
 P: Niet voldoende ontsmettingsmiddel in het water – bacteria of algan in                
  het water. 
 S: Voeg ontsmettingsmiddel toe voor zover nodig en shock. Pas het  
  ontsmettingsmiddelgehalte opnieuw aan als dat nodig is. 
 
Geel water  
 P: Lage pH en/of lage alkaliniteit. 
 S: Test de pH en pas die aan met pH and Alkalinity Increase (pH- en 

alkaliniteitsverhoging) Pas de alkaliniteit aan als dat nodig is. 
 
Schuiming 
 P: Hoge concentratie van zowel lichaamsoliën, lotions of zepen, als teveel 

organische stoffen. 
 S: Gebruik Spa Defoamer (spa-ontschuimer) en pas de pH en het  
  ontsmettingsmiddel aan voor zover nodig. 
 
chuimlijn in de spa 
 P: Lichaamsoliën en vuil. 
 S: Maak gebruik van Glove Sponge (handschoen met spons) om de spa te 

reinigen. Test het ontsmettingsmiddel- en pH-gehalte en pas die aan als 
dat nodig is. Verhoog het aantal reinigingscycli. 

 
Geen ontsmettingsmiddellezing  

P: Het ontsmettingsmiddelgehalte is te laag. 
S: Shock en/of pas de Spa Frog® broomcartridge aan totdat het gehalte 

van het ontsmettingsmiddel binnen het aanbevolen bereik valt. 

P: De teststrip blijft zelfs “wit” nadat er ontsmettingsmiddel is toegevoegd. 
S: Het ontsmettingsmiddelgehalte kan extreem hoog zijn. Het kan de 

reageermiddelen op de teststrip bleken en een verkeerde lezing geven. 
Verwijder de spa-cover en activeer de jets en de luchtregelaar. Laat de 
jets gedurende 30 minuten werken. Test het water om te zien of het 
gewenste gehalte bereikt is. Stel de Spa Frog® broomcartridge in om 
het broomgehalte te verminderen. 

 
Hoge lezing van het ontsmettingsmiddel 

P: Teveel chloor of broom toegevoegd of afgegeven in de spa. 
S: Verwijder de spa-cover en activeer de jets en de luchtregelaar. Laat de 

jets gedurende 30 minuten werken. Test het water om te zien of het 
gewenste gehalte bereikt is. Stel de Spa Frog® broomcartridge in om 
het broomgehalte te verminderen. 

 
Oog- of huidirritatie 

P: Verontreinigende stoffen of een excessieve hoeveelheid 
 chloraminen/bromaminen in het water. 
S: Behandel het water met Spa Shock. Pas het ontsmettingsmiddelgehalte 
 aan. 
 
P: De pH is laag. 
S: Pas aan voor zover nodig. 

 
Metaalcorrosie 

P: Lage pH. 
S: Pas de pH aan met pH and Alkalinity Increase (pH- en 
 alkaliniteitsverhoging). 

 
Groen water/algen 

P: Laag ontsmettingsmiddelgehalte of hoge pH. 
S: Pas de pH aan, shock en/of stel de Spa Frog® broomcartridge bij voor zover 
 nodig. 

 
Onregelmatige pH 
 P:  Alkaliniteit en/of kalkhardheid zijn te laag, pH-“verspringingen”  
  veroorzakend. 
 S:  Test de alkaliniteit en/of kalkhardheid en pas ze zodanig aan dat ze binnen 

het ideale bereik vallen. 
 
ONERHOUD 
 
WEKELIJKSE ONDERHOUD 
 
1. Vuil verwijderen  

Verwijder vuil en bladeren uit de Vortex skimmers en zuigbeveiliging(en) 
aan de binnenkant van de spa. Geblokkeerde inlaatopeningen hinderen de 
waterstroom door het jetsysteem.  

2.  Waterniveau 
Vul het waterniveau bij als dat nodig is, zodat die ongeveer tweederde van 
de hoogte tot de Vortex skimmeropening is. (Zie UW SPA STARTEN.)  
Lage en hoge waterniveaus kunnen uw spa beschadigen. Het is belangrijk 
uw waterniveau vaak te controleren. 

 
MAANDELIJKS ONDERHOUD 
1. Filterzorg 

We kunnen niet voldoende het belang benadrukken van een schoon filter 
voor geschikte waterfiltratie. Vuile filters kunnen de waterstroom 
belemmeren, troebel water veroorzaken en voorkomen dat uw chemische 
stoffen op de juiste wijze werken. Bovendien kunnen vuile filters de oorzaak 
zijn van een lage stroom uit de jets en lage waterzuiverheid, en kunnen ze 
ervoor zorgen dat sensoren foutcodes activeren. Het is van belang filters 
regelmatig te reinigen. Vele waterbehandelingsproducten reinigen of 
zuiveren het water door microscopische deeltjes en mineralen samen te 
voegen, zodat deze grotere deeltjes op doeltreffende wijze in het filter 
vastgehouden kunnen worden. Een filter dat verstopt is met vuil en 
kalkaanslag houdt niet op geschikte wijze deeltjes tegen. Dompel uw 
filtercartridges maandelijks onder in Filter Cleaner (filterreiniger).  
 
De onderhoudsherinnering op het bedieningspaneel op de zijkant van de 
spa geeft een CL per 30 dagen aan om u eraan te herinneren dat u uw filter 
schoonmaakt.   
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Het filter verwijderen 
Schakel de RCD-stroom naar de spa uit. Pak de rand van het Vortex 
skimmer-deksel of de waterval beet en trek op stevige, maar voorzichtige 
wijze omhoog om te verwijderen. 
 
Draai de filtercartridge tegen de wijzers van de klok in om hem los te 
schroeven van zijn basis. Til de filtercartridge eruit. 
 
Gebruik een slang om de filtercartridge te reinigen en Filter Cleaner om de 
filters in onder te dompelen. 
 
OPMERKING: Houd een extra set filters achter de hand, zodat u altijd een 
schone set gereed hebt voor onmiddellijk spagenot. Denk eraan de 
filtercartridges tenminste eenmaal per jaar te vervangen.  
 

Het filter opnieuw installeren 
Herhaal bovenstaande stappen in omgekeerde volgorde. Maak het filter niet te 
vast, aangezien dit ervoor kan zorgen dat de schroefdraden onderaan 
verdwijnen, waarna het filter niet meer op zijn plaats gehouden kan worden. Bij 
het vervangen van de waterval, centreer de bovenkant boven de opgeheven 
filterring en druk stevig naar beneden totdat de bovenkant op zijn plaats klikt. 
(Zie INSTALLATIE-INSTRUCTIES, Filtercartridges.) 
 
LET OP: Het te vastmaken van het filter kan er de oorzaak van zijn dat het filter 
of de filterbehuizing barst. Maak het filter zodanig vast dat het precies goed zit. 
 
OPMERKING: Filters en filterdeksels komen niet in aanmerking voor 
arbeidsverzekering. Deze onderdelen kunnen onder de garantie gekocht of 
gewisseld worden bij uw bevoegde Marquis Spas® dealer. 
 
Lekdetectie 
Open de uitrustingsdeur en controleer of er tekenen van waterlekkage rond de 
pomp(en) zijn. Pompafdichtingen verslijten in de loop der tijd, vooral met 
ongeschikte chemische waterbehandeling. Pompafdichtingen, 
verhitterpakkingen en pomppakkingen moeten elke maand gecontroleerd 
worden om te verzekeren dat ze niet lekken. Verdere door een lek aan een 
component veroorzaakte schade is niet gedekt onder de garantie. 
 
ELKE DRIE TOT VIER MAANDEN 
De spa laten leeglopen en vullen 
On average, a spa needs to be drained every three to four months. Na maanden 
van doorlopende toevoeging van chemicaliën aan het water en het invoeren van 
lichaamsoliën en lotions, kan het moeilijk zijn het water bij te houden en 
chemicaliën zijn niet meer zo effectief als gewoonlijk. Ook kunt u getuige zijn 
van excessief schuimen. Frequenter laten leeglopen is mogelijk een vereiste, 
afhankelijk van het gebruik.  
De spa laten leeglopen 
  A. Schakel de stroom naar de spa uit.   
  B.  Open het compartiment van de uitrusting (zie 

UITRUSTINGSDIAGRAM). Verwijder het aftapklepje van de slang van 
de aansluiting en bevestig de slang. 

  C.  Open de afvoerklep. De zwaartekracht zorgt ervoor dat het water uit de slang 
loopt. 

  D.  Wanneer de spa leeg is, sluit de afvoerklep en verwijder de slang. Doe 
de aftapstop van de slang weer op zijn plaats. 

 
OPMERKING: Houd de afvoerklep te allen tijde gesloten bij het laten 
leeglopen van de spa (vertrouw niet op het kapje om de waterstroom tegen 
te houden). Als dit niet gedaan wordt, kan dat resulteren in schade aan de 
afvoerklep als gevolg van bevriezend water. 

 
Ozonatorwerking 
Reinig elke zes maand de ozoninjector en -fitting. Een mineraalophoping kan de 
ozoninjector verstoppen, resulterend in een gebrekkige of lage ozonstroom. Doe 
het volgende om dit te voorkomen: 

A. Schakel de stroom naar de spa uit. 
B. Open het compartiment voor de uitrusting. 
C. Lokaliseer de ozonator in het uitrustingscompartement (zie spa-

uitrustingsschema’s) en haal de ozonator uit het besturingskastje. 
D. Doe 0.47 liter witte azijn (witte azijn beschadigt de spacomponenten 

niet) in een bakje zoals een kop of een emmer. Plaats het bakje op de 
vloer van het uitrustingscompartiment. 

E. Maak voorzichtig de lange heldere buis naar de onderkant van de  
ozonator los. Er kan een vloeibare stof gevonden worden in de buis. 
Als dat het geval is, verzeker u er dan van niet met de vloeistof in 
contact te komen. 

F. WAARSCHUWING: Er hoopt zich nitreerzuur op in de 
luchtleidingen van de ozonator en injector. Nitreerzuur 
veroorzaakt ernstige chemische brandwonden als het direct 
contact maakt met de huid, draag daarom altijd beschermende 
handschoenen, bril en kleding als u aan de ozonator- of 
injectorleidingen werkt. Teneinde inademing of inname van 
nitreerzuur te voorkomen, blaas of inhaleer NIET met uw mond op 
een van de adapters, fittingen of buizen van de luchtleidingen van 
de ozonator of injector.  

G. Plaats het uiteinde van de buis in de azijn, daarbij verzekerend dat het 
uiteinde van de buis op de bodem van het bakje ligt. 

H. Schakel de stroom naar de spa weer in. 
I. Laat de spa draaien totdat alle azijn verdwenen is. Dit zal ervoor 

zorgen dat er een flinke stroom azijn door de injector loopt en de 
blokkade opheft. 

J. Schakel de stroom naar de spa uit. 
K. Verwijder de lege kop of emmer. 
L. Installeer de buis opnieuw aan de onderkant van de ozonator. 
M. Doe de ozonator in het besturingskastje. 
N. Sluit de deur van het uitrustingscompartiment. 
O. Schakel de stroom naar de spa weer in. 

 
De Spa Frog® mineraalcartridge vervangen 
Deze cartridge dient elke drie tot vier maand vervangen te worden. U kunt dan 
binnenin nog steeds de “opgebruikte” mineralen voelen, maar ze zijn niet langer 
effectief en de cartridge moet vervangen worden. (Zie DE 
MINERAALCARTRIDGES INSTELLEN, Blauwe mineraalcartridge.) 
 
De binnenkant van de DuraShell® reinigen 
Zodra de spa is leeggelopen, reinig grondig de binnenzijde van de DuraShell®, 
vooral ter hoogte van de waterlijn. Wij willen u de suggestie doen Glove Sponge 
(handschoen met spons) te gebruiken om te reinigen zonder krassen te maken. 
 
Teneinde de hoge glans en het elegante uiterlijk van de DuraShell® te 
behouden, volg gewoon deze eenvoudige stappen: Voor normale zorg en 
reiniging, maak gebruik van een zacht doekje of spons en water. Spoel goed en 
droog af met een zacht schoon doekje. Maak nooit gebruik van schurende 
reinigingsmiddelen. Laat uw acryloppervlak niet in contact komen met producten 
zoals ketonen of esters zoals acetoon of ethylacetaat (nagellakverwijderaar), 
Wintergreen olie (methylsalicylaat), nagellak, droge reinigingsoplossing of 
andere organische oplosmiddelen die chloor bevatten, lakverdunners, brandstof, 
aromatische oplosmiddelen, citrusreinigers, dennennaaldolie, etc. Verwijder stof 
en droog vuil met zachte, vochtige doek. Reinig vet, olie, verf- en inktvlekken 
met verdunde isopropyl (wrijf)alcohol (laat er zich geen alcohol verzamelen of 
achterblijven op acryl). Droog af met een schone, zachte doek. Vermijd het 
gebruik van scheermesjes of andere scherpe instrumenten die het oppervlak 
kunnen krassen. 
 
OPMERKING: Als gevolg van de fijne hoge glansafwerking van de acrylaten, kunnen 
er onvolkomenheden optreden in de oppervlakstructuur. Deze doen op geen enkele 
wijze afbreuk aan de betrouwbaarheid van de spaschaal. 
 
OPMERKING: Laat een lege spa niet onbedekt. Direct zonlicht op het spa-
oppervlak kan ernstige schade of bevlekking veroorzaken en kan leiden tot het 
ongeldig worden van garanties met betrekking tot het oppervlak.  
De spa bijvullen 
Vul de spa met vers water uit een tuinslang en breng het water in evenwicht 
zoals beschreven in de sectie Waterbehandeling. 

 
Het gebruik van een vulfilter wordt aanbevolen bij het vullen, vooral in gebieden 
met een hoog mineraalgehalte in het water. Bevestig dit aan het uiteinde van 
een tuinslang om gruis en bezinksel uit te filtreren dat zich op zou kunnen hopen 
in de spa en het spa-oppervlak mogelijk bekrassen. 
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ONDERHOUD VOOR ALS ER NOODZAAK TOE IS 

Zorg voor de cover 
Het wordt aanbevolen dat u Marquis Cover Cleaner (cover- reiniger) gebruikt om 
de spa-cover schoon en in goede conditie te houden. Juiste zorg van de cover 
verhoogt de levensduur en laat hem er geweldig uitzien onder zelfs de ruwste 
condities. OPMERKING: Gebruik geen regulaire huishoudproducten of producten 
die silicoon, alcohol, staalwol of bleekmiddel bevatten.  
 
 A. Verwjder de cover van de spa en zet hem voorzichtig tegen een muur 

of omheining. 
 B. Maak gebruik van een tuinslang om de cover te besproeien en vuil of 

afval los te weken en af te spoelen. 
 C. Maak gebruik van een grote spons en/of zachte haarborstel met een 

zeer milde zeepoplossing. Schrob de vinylle bovenkant in een 
cirkelbeweging. Spoel het vinyl schoon voordat een zeeplaagje de 
kans krijgt op te drogen. 

 D.  Schrob de omtrek van de cover en de neerhangende flappen aan de 
zijkant. Spoel schoon met water. 

 E. Spoel de onderzijde van de cover alleen af met water (geen zeep) en 
veeg schoon met een droge lap. 

 F. Gebruik Cover Cleaner om de bovenkant in goede toestand te brengen 
na het reinigen. 

 
Zorg voor de hoofdsteun met kussen 
Teneinde de levensduur van uw hoofdsteun met kussen te verhogen, verwijder 
en vervang ze voorzichtig alleen als dat nodig is.  
 
Hoofdsteun met kussen verwijderen 
Steek uw vingers onder elk uiteinde van het interne gedeelte van het kussen 
met hoofdsteun en trek voorzichtig recht naar u toe. Aan bevestigingen 
veroorzaakte schade als gevolg van onjuiste verwijdering is niet gedekt onder 
de garantie. Kussens en bevestigingen zijn alleen gegarandeerd vrij van 
defecten op het moment van levering. 
 
DuraWood zorg 
Reinig het buitengedeelte van de spa met een milde zeep- en wateroplossing. 
Reinigingsmiddelen die alcohol of hoge gehaltes aan oplosmiddelen bevatten, 
naast acetoon, nitrobenzeen en cyclohexanol, kunnen de DuraWood buitenkant 
oplossen en verkleuren. 

 
Excessief afval 
Gruis en afval die in de spa zijn terecht gekomen, dienen verwijderd te worden 
met een spastofzuiger. 
 
Waterlijn 
Teneinde ophoping van oliën en lotions ter hoogte van de waterlijn te vermijden, reinig 
het interne gedeelte wanneer dat nodig is. Wij willen u de suggestie doen Glove 
Sponge (handschoen met spons) te gebruiken om te reinigen zonder krassen te 
maken.  
OPMERKING: Gebruik niet dezelfde borstel of spons voor het reinigen van het 
buitengedeelte en het binnengedeelte van de spa. Zeeprestjes en restjes van 
andere producten die gebruikt zijn aan de buitenkant van de spa kunnen 
schuiming van het spa-water en krassen op het spa-oppervlak veroorzaken als 
ze gebruikt worden op de binnenzijde van de spa.  
 
Lampvervanging: 

A. Schakel de stroom naar de spa uit. 
B. Verwijder de deur van de uitrustingsplek om de lamp te zoeken. (Zie 

UITRUSTINGSSCHEMA.)  
C. Haal de lampfitting van de achterzijde van de lichtassemblage door 

tegen de wijzers van de klok in te draaien en tegelijkertijd te trekken.  
 D. Haal de lamp voorzichtig uit de lampfitting en vervang hem alleen door 

een soortgelijk component. Installeer de lampfitting opnieuw in de 
lichtassemblage en plaats de deur terug. 

 
OPGESCHORT GEBRUIK OF DE SPA LATEN OVERWINTEREN 
Als u het besluit neemt uw spa voor langere tijd niet te gebruiken, willen wij u de 
suggestie doen onderstaande stappen op te volgen.  
 
OPMERKING: Gedurende lange perioden van inactiviteit kan er schade aan de 
uitrusting optreden als gevolg van condensatie in het uitrustingscompartiment. 

Het niet opvolgen van deze instructies gedurende bevriezingscondities 
resulteren in gebarsten fitting(en) en lijmverbindingen, en overige schade. 
 
1. Schakel de stroom naar de spa uit.   
2.  Laat de spa leeglopen. (Zie DE SPA LATEN LEEGLOPEN EN OPNIEUW 
VULLEN.) 
3.  Verwijder al het restwater uit de zitplaatsen en beenruimte.  Als dat nodig is, 

hoos al het restwater eruit en droog de spa vervolgens af met handdoeken.  
Voor de beste resultaten wordt een natte/droge vacuümzuiging aanbevolen. 

4.  Gebruik makende van de natte/droge vacuümzuiging, plaats het mondstuk 
van de vacuümzuiger over elke jetspuitmond om water uit de sanitaire 
leidingen te verwijderen, beginnend met de hoogste jet en eindigend met de 
laagste jet. 

  
OPMERKING: De spa is uitgerust met een Tri-Zone of PowerShift besturing die 
gebruikt wordt om water een andere richting te geven tussen verschillende 
jetzones. De klep moet “open” staan naar de afzonderlijke jets die u vacuüm aan 
het zuigen bent.  
 
5.  Maak de pompstop(pen) los van de pomp(en). (Zie UW SPA STARTEN.) 
6.  Nogmaals, gebruik makende van natte/droge vacuümzuiging, plaats het 

mondstuk over de blootgelegde pompopening(en) om excessief water te 
verwijderen. De pomp(en) dienen verwijderd te worden uit de spa en 
opgeslagen in een ruimte waarvan de atmosfeer gecontroleerd wordt.  

7.  Reinig de binnenkant van de spa.  
8.  Reinig de filtercartridges. 
9.  Installeer opnieuw op de spa-cover en vergrendel die op zijn plaats.  
 
VAKANTIEZORGINSTRUCTIES 
 Korte perioden: 3-5 dagen 

1. Pas de pH aan (zie WATER CARE). 
2. Sanitiseer het water door het opvolgen van de shockprocedures (Zie 

WATER CARE). 
3. Vergrendel uw spa-cover op zijn plaats met de cover-sloten. 
4. Voer na terugkeer een watershockbehandeling uit ter ontsmetting. 
 
Lange perioden: 5-14 dagen 
1. Stel één dag voor vertrek de temperatuur in op het laagste niveau 

(ongeveer 27˚ C). 
2. Pas de pH aan voor zover nodig. 
3. Voer een watershockbehandeling uit ter ontsmetting. 
4. Voer na terugkeer een watershockbehandeling uit ter ontsmetting.  
5. Stel de temperatuur opnieuw in op de oorspronkelijke instelling. 
6. Test de chemische watersamenstelling en pas aan voor zover dat 

nodig is. 
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BESCHERMINGSPLAN EIGENAAR 
 
MARQUIS SPAS® BEPERKTE GARANTIE 
 
Wat er gedekt wordt door de beperkte garantie van Marquis Corp. 
Marquis Corp. garandeert dat onze producten vrij zijn van defecten qua 
materiaal en vakmanschap gedurende de termijn die exclusief in deze garantie 
is opgenomen. Accessoires die gekocht zijn bij Marquis Corp. of een door 
Marquis Corp. geautoriseerde Marquis Spas® dealer en toegevoegd aan de spa 
na fabricage van de spa zijn niet gedekt onder deze garantie, maar er kunnen 
andere garanties voor bestaan. Zie de eigenaarshandleiding voor juist gebruik, 
onderhoud en installatie van uw spa. De bij dit Beschermingsplan voor de 
eigenaar geleverde beperkte garantie van Marquis Spas® behoort alleen de 
oorspronkelijke aankoper van de spa toe en is niet overdraagbaar.  
 
STRUCTUUR: In de garantie is opgenomen dat de glasvezelstructuur 
gedurende 10 jaar niet zal lekken. Fittingen en bevestigingen zijn daarbij niet 
ingesloten.  
 
OPPERVLAK: Voor het acryloppervlak is een periode van zeven jaar 
opgenomen in de garantie tegen blaasjes, barsten en delaminatie. 
 
SANITAIR: In de garantie is een periode van vijf jaar opgenomen tegen 
waterlekkage uit sanitair en fittingen. Pakkingen en afdichtingen zijn daarbij niet 
ingesloten.  
 
UITRUSTING: Voor elektronische uitrusting is in de garantie een periode van 
vijf jaar opgenomen tegen defecten qua materiaal en vakmanschap.  De 
uitrusting omvat uitrustingsverpakkingen, PC-borden, pompen, 
bedieningspanelen, verhitter en warmtesensoren. 
 
BUITENKANT: Voor de synthetische rand en de DuraBase buitenkant zijn in de 
garantie een periode opgenomen van vijf jaar tegen barsten en schilferen. 
 
COMPONENTEN: Voor de ozonator en infraroodsensoren is in de garantie een 
periode van twee jaar opgenomen tegen defecten qua materiaal en 
vakmanschap. 
 
ONDERDELEN: Voor LED controlelampjes, afstandsbedieningen, kleppen, spa-
cover, stereocomponenten, jetinzetstukjes, inwendig sanitatiesysteem en 
bekledingen bestaat een garantie van één jaar. Deze onderdelen komen niet in 
aanmerking voor arbeidsverzekering onder de garantie. 
 
Zekeringen, non-LED lampen, houten buitenkant, filter, filterdeksel, 
hoofdsteunen met kussens, chemische cartridgehouders en overige items die 
niet specifiek in deze garantie genoemd zijn, zijn gegarandeerd vrij van defecten 
qua materiaal en vakmanschap ten tijde van de levering. Deze onderdelen 
komen niet in aanmerking voor arbeidsverzekering onder de garantie. 
 
Termijn van de beperkte garantie van Marquis Corp.  
De termijn van uw garantie begint op de datum dat het product aan u verkocht 
werd en gaat door gedurende de termijn die voor elke component in deze 
garantie beschreven staat.  
 
Wat u moet doen als u een probleem hebt 
Tenzij anders schriftelijk bepaald door Marquis Corp., zijn Marquis Corp. of haar 
vertegenwoordiger de enige bevoegde partijen om garantie-onderhoud uit te 
voeren op spa’s van Marquis Corp. Wanneer u een probleem hebt, neem 
contact op met uw bevoegde Marquis Spas® dealer. 
 
U zal worden verzocht de volgende informatie te verschaffen als u garantie-
onderhoud aanvraagt: uw naam, adres en contactinformatie; serienummer; een 
beschrijving van uw spa en een beschrijving van het probleem. Het is mogelijk 
dat van u vereist wordt de aankoopbon van uw spa te laten zien alvorens 
garantie-onderhoud te ontvangen.  
 
Wat Marquis Corp. doet in geval van een probleem 
Marquis Corp. gaat akkoord installatie- en oppervlakdefecten te repareren en op 
de fabriek geïnstalleerde componenten die gedekt worden onder deze garantie 
te repareren of vervangen wanneer na testen en onderzoek door Marquis Corp. 
bewezen wordt dat deze fabricagedefecten bezitten.  Al het materiaal voor 

onderzoek moet naar Marquis Corp. teruggezonden worden met vooruitbetaling 
van de vracht. 
 
Marquis Corp. zal voorzien in onderdelen en arbeid (volgens een vooraf 
bepaalde tabel) die niet in rekening worden gebracht om componenten te 
repareren of vervangen die storingen bezitten als gevolg van fabricagedefecten. 
Het is mogelijk dat de reagerende bevoegde Marquis Spas® dealer extra 
onderhouds- en reiskosten in rekening brengt.  
 
In het geval dat Marquis Corp. of haar vertegenwoordiger bepaalt dat uw 
probleem kan worden opgelost door u te voorzien van een 
vervangingsonderdeel voor installatie in uw spa, wordt er kosteloos een 
vervangsonderdeel aan u verstrekt als u het defecte onderdeel terugzendt. Bij 
alle vervangingsonderdelen wordt uitgegaan van de oorspronkelijke 
garantiestatus van de spa waarin ze geïnstalleerd zijn, inclusief de resterende 
garantietijd, en deze onderdelen bezitten geen enkele andere afzonderlijke of 
onafhankelijke garantie.  
 
Teneinde reparaties te vergemakkelijken, kan Marquis Corp. of haar 
vertegenwoordiger toegang tot de spa-uitrusting vereisen.  Het is uw 
verantwoordelijkheid ongehinderde toegang te verschaffen.  
Wat niet gedekt wordt door de beperkte garantie van Marquis Corp. 
Er is geen enkele garantie van toepassing op een spa die (i) gemodificeerd, 
gewijzigd of aangepast is zonder de schriftelijke toestemming van Marquis 
Corp.; (ii) slecht behandeld of op een andere manier gebruikt is dan in 
overeenstemming met de eigenaarshandleiding van de spa; (iii) gerepareerd is 
door niet door Marquis Corp. geautoriseerde derden; (iv) onjuist geïnstalleerd is 
door wie dan ook; (v) zodanig gebruikt is met niet door deze garantie gedekte 
uitrusting dat de problemen aan dit gebruik toegerekend kunnen worden; (vi) 
zodanig verplaatst is dat de problemen toegerekend kunnen worden aan de 
verplaatsing; en (vii) op andere steunoppervlakken is geplaatst dan die 
gespecificeerd in de afgedrukte spa-instructies. Zie de instructies in de 
eigenaarshandleiding voor juist gebruik, onderhoud en installatie van uw spa. 
 
Overige niet in deze garantie opgenomen items zijn vrachtkosten; arbeids- en 
materiaalkosten verbonden aan verhuizing en/of verplaatsting van de spa; 
schade aan of verbleking van het spa-oppervlak en bevlekking van het spa-
oppervlak of de uitrusting veroorzaakt door impact, bekrassing, schurende of 
corrosieve reinigingsmiddelen; schade als gevolg van extreme 
watertemperaturen buiten het bereik van 0˚C tot 49˚C, zelfs als de schade het 
gevolg was van een gedekte storing; of schade aan het spa-oppervlak of de 
uitrusting veroorzaakt door natuurverschijnselen, inclusief wind en 
spanningspieken. Schade aan het spa-oppervlak en de fittingen veroorzaakt 
door het onbedekt en leeg achterlaten van de spa met directe blootstelling aan 
zonlicht kan tot uitputting door zonnewarmte leiden, wat deze garantie ook 
ongeldig maakt. 
  
Overige kosten die niet direct verbonden zijn met de reparatie van de spa, zoals 
telefoonkosten en gemist werk, zijn niet opgenomen in deze garantie. In geval 
dat het serienummerplaatje van Marquis Corp. op de spa verwijderd is of als 
daarmee geknoeid is, maakt dit de garantie ongeldig. De klant mag spa’s niet uit 
elkaar halen en enige andere poging om systemen uit elkaar te halen dan hierin 
beschreven is, vormt een modificatie of wijziging van de spa die de van 
toepassing zijnde garantie ongeldig maakt.  
 
Beperkingen 
Uw enige en exclusieve remedie en de volledige verantwoordelijkheid van 
Marquis Corp. in verband met fabricage en verkoop van haar spaproducten is 
reparatie of vervanging (als dat de keuze van Marquis is) van een defect part, 
zoals uitgedrukt in de beperkte garantie. Andere uitdrukkelijke of impliciete 
verklaringen of garanties, inclusief de impliciete garanties van zowel 
verkoopbaarheid en geschiktheid voor een bepaald doel als niet-inbreuk, zijn 
uitgesloten tot wat maximum is toegestaan door de wet. 
 
Behalve waar dat vereist wordt door van toepassing zijnde wetgeving, is 
Marquis Corp. niet aansprakelijk voor letsel, verlies of schade aan personen of 
eigendommen, van welke aard dan ook, in verband met de fabricage of verkoop 
van haar spaproducten. Dit omvat indirecte, punitieve, bijzondere, incidentele of 
gevolgschade (inclusief maar niet beperkt tot gebruiksderving), of de claim in 
verband met zulk letsel, verlies of schade nu gebaseerd is op contractbreuk, 
garantiebreuk of onrechtmatige daad, zelfs als Marquis Corp. van tevoren 
gewezen is op de mogelijkheid van zulke schades. 
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Deze beperkte garantie verleent u specieke wettelijke rechten, en u kunt 
daarnaast ook andere rechten bezitten die variëren van land tot land. 
Bijvoorbeeld, sommige landen beperken de restricties op impliciete garanties of 
op sommige vormen van schade of typen derving of letsel.  
 
ÉÉNJARIGE BEPERKTE GARANTIE VOOR ADAGIO™ AUDIOSYSTEEM EN 
AQUAVISION  
Marquis Corp. garandeert aan de oorspronkelijke retail-inkoper dat de compo-
nenten van het Adagio™ audiosysteem of het Aquavision toestel vrij zal zijn van 
defecten qua materiaal en vakmanschap gedurende een periode van één jaar 
vanaf de aankoopdatum. De éénjarige dekking omvat ook onderdelen. Arbeid 
wordt gedekt gedurende 90 dagen en is gebaseerd op een vooraf bepaalde lijst. 
De afstandsbediening en het IR/RF-zendapparaat zijn niet opgenomen in deze 
garantie: Overige garanties van de oorspronkelijke fabrikant van de optionele 
afstandsbediening kunnen van toepassing zijn. De beperkte garantie voor het 
Adagio™ audiosysteem en het Aquavision-toestel geldt alleen voor de oor-
spronkelijke koper van de spa en kan niet overgedragen worden. In geen geval 
gaan de verplichtingen van Marquis Corp. verder dan de oorspronkelijke periode 
van alle toepasbare garanties, bepaald conform de effectieve garantiedatum van 
de oorspronkelijke koper. 
 
UITVOERING ONDER GARANTIE 
Marquis Corp. stemt ermee in alle defecten qua materiaal en vakmanschap aan 
het Adagio™ audiosysteem of het Aquavision toestel te repareren of voor een 
vervanging te zorgen nadat gebleken is na testen en onderzoeken door Marquis 
Corp. dat er defecten zijn. De Adagio™ audiocomponenten, waaronder CD-
speler/radio, luidsprekers, subwoofer, mechanische opheffingsconstructie voor 
luidsprekers, toegangsdeur van de stereo, en de stroomvoorziening, vallen 
gedurende één jaar onder de garantie tegen defecten qua materiaal en 
vakmanschap. De Aquavision componenten, waaronder mechanische 
opheffingsconstructie voor beeldscherm, behuizing van beeldscherm en 
stroomvoorziening, vallen gedurende één jaar onder de garantie tegen defecten 
qua materiaal en vakmanschap. Arbeid voor het vervangen van audio- of 
Aquavison componenten wordt gedurende 90 dagen gedekt. Alle typen 
waterbinnendringing zijn niet gedekt. Al het materiaal voor onderzoek moet naar 
Marquis Corp. teruggezonden worden met vooruitbetaling van de vracht. Uw 
erkende Marquis Dealer behoudt zich het recht voor om reiskosten te bepalen 
voor onderhoudsbezoeken. 
 
ONGELDIGHEID VAN GARANTIE 
Deze garantie is ongeldig als het Adagio™ audiosysteem of het Aquavision-
toestel onderworpen is aan wijziging, foutief gebruik of misbruik, of als er 
reparaties zijn uitgevoerd, of pogingen daartoe, aan het Adagio™ audiosysteem 
of het Aquavision toestel door andere personen dan een erkend Marquis Corp. 
service center. Wijziging is gedefinieerd als verandering aan componenten, 
elektrische conversie of de toevoeging van alternatieve geluidssysteem-
componenten die bijdragen tot het niet werken van componenten. 
 
Foutief gebruik en misbruik omvatten, zonder beperking, alle andere externe 
energiebronnen die aangesloten worden op het Adagio™ audiosysteem of het 
Aquavision toestel dan de goedgekeurde bron, of het gebruik van het Adagio™ 
audiosysteem of het Aquavision toestel op een wijze waarvoor deze niet 
ontworpen zijn, of het laten functioneren van het Adagio™ audiosysteem of 
het Aquavision toestel op een andere wijze dan conform de afgedrukte 
instructies van Marquis Corp. (die in de eigenaarshandleiding staan) die leidt tot 
het niet werken van componenten. In geen geval kan Marquis Corp. of haar 
vertegenwoordigers aansprakelijk worden gesteld voor letsel aan personen of 
schade aan eigendom, hoe deze ook ontstaan zijn. 
 
Overige kosten die geen verband hebben met de directe reparatie van de spa, 
zoals telefoonkosten, gemist werk en schade veroorzaakt aan het Adagio™ 
audiosysteem of het Aquavision toestel die buiten de controle van Marquis ligt, 
vallen niet onder deze garantie. Items die buiten de controle vallen van Marquis 
omvatten, maar zijn niet beperkt tot, schade die het gevolg is van: ongeschikte 
verbindingen, ongelukken, het niet opvolgen van procedures zoals gedefinieerd 
in de eigenaarshandleiding, schade als gevolg van excessieve Watt-toevoer 
naar het systeem, bliksem, extreme temperaturen of andere natuurlijke 
gebeurtenissen. 
 
BELANGRIJK: Sommige jurisdicties staan de uitsluiting of beperking van 
incidentele of gevolgschade niet toe; daarom is het mogelijk dat de beperking of 
uitsluitingen niet geldig zijn voor u. 

 
DISCLAIMERS 
Er zijn geen extra garanties, expliciet of impliciet, die verder reiken dan de 
voorwaarden van deze beperkte garantie. Marquis Corp. garandeert niet de 
verkoopbaarheid van de goederen of de geschiktheid van de goederen voor een 
bepaald doel. 
Er zijn geen andere personen of entiteiten gemachtigd om garanties, 
toezeggingen of beloften te doen met betrekking tot prestaties die niet 
opgenomen zijn in deze expliciet geschreven garantie, en Marquis Corp. is niet 
gebonden aan zulke extra garanties, toezeggingen of beloften. 
 
Deze garantie geeft u specifieke wettelijke rechten. Daarnaast kunt u andere 
rechten hebben die kunnen variëren van staat tot staat. 
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